
 
 

 

ประกาศโรงพยาบาลแม่ออน 
เรื่อง  แนวทางการบรหิารผลการปฏบิตัิงานและการด่าเนนิการกบัเจา้หน้าทีผู่้มผีลสมัฤทธิก์ารปฏบิตัิงานต่่า 

…………………………………………. 
 

       โรงพยาบาลแม่ออน ได้ด่าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด่าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ซึ่งเป็นการประเมินเชิงบวก ที่ครอบคลุมการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานภาครัฐในทุกมิติ ตลอดจนการประเมินผลการ ปฏิบัติราชการที่สะท้อนถึงคุณลักษณะที่ดีใน
การด่าเนินงานที่มีคุณธรรมที่หน่วยงานของรัฐต้องมี และยึดถือปฏิบัติได้เป็นอย่างดี ซึ่งดัชนีความพร้อมรับผิดเป็น
หนึ่งในกรอบการประเมินฯที่มุ่งหมายให้สาธารณชนสามารถติดตามตรวจสอบว่า หน่วยงานได้ดาเนินภารกิจตาม
พันธกิจของหน่วยงาน การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่แสดงถึงความมุ่งมั่น ตั้งใจปฏิบัติงาน
อย่างเต็มประสิทธิภาพ รวมถึงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของเจ้าหน้าที่ท่ีแสดงถึงผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานใน
ระดับต่างๆ ภายในหน่วยงาน โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาให้คุณหรือให้โทษต่อผู้ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ การ
ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ เช่นเดียวกัน เพ่ือมุ่งตอบสนองต่อผู้รับบริการหรือประชาชนอย่างแท้จริงอันก่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐและประเทศชาติ  

       เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรในสังกัดโรงพยาบาลแม่ออน ด่าเนินไปด้วย
ความเรียบร้อย ถูกต้อง เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมและ เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ
ของภาครัฐ โดยหลักเกณฑ์การประเมินผลภาคปฏิบัติราชการก่าหนดให้ผู้บังคับบัญชามี หน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา และก่ากับติดตามการปฏิบัติราชการของ ผู้ใต้บังคับบัญชาให้บรรลุเป้าหมายตาม
วิสัยทัศน์  พันธกิจ และวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการทก่าหนดไว้ บุคลากรใดประพฤติตนอยู่ในจรรยาบรรณ และระเบียบวินัยปฏิบัติ
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐให้ผู้บังคับบัญชาน่าผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการดังกล่าว ไปใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง เลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติราชการ หากบุคลากรใดมีผลการปฏิบัติราชการในระดับที่ต้องให้ได้รับการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ไม่
สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ให้ด่าเนินการ
ตามระเบียบและหลักเกณฑ์แนวทางปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุลากร แต่ละประเภท ดังนี้ 

       ๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.๒๕๕๑  มาตรา ๑๑๐ (๕) และกฎ ก.พ. ว่าด้วย
การสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล พ.ศ.๒๕๕๒ ตามหนังสือสานักงาน ก.พ. ที่ นร. ๑๐๑๒/ว ๑๐ ลงวันที่ ๒๔ มนีาคม ๒๕๕๒ 

       ๒. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ่าของสวนราชการ พ.ศ. ๒๕๓๗ ข้อ ๖๐ (๕) ซ่ึง
ก่าหนดให้ผู้มีอ่านาจสั่งบรรจุ สั่งให้ลูกจ้างประจ่าที่ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด ประสิทธิผล
ในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ออกจากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ก่าหนดไว้ ในกฎหมายว่า
ด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนโดยอนุโลม 

       ๓. ระเบียบส่านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.๒๕๔๗ ข้อ ๑๙ ข้อ ๒๐ และข้อที่ ๒๘ 
(๔) และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ ลงวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ เรื่องแนวทางการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ พ.ศ.๒๕๕๔ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการในสังกัดส่านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๕๔ ข้อ ๑๑ ตามหนังสือส่านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ ๐๒๐๑.๐๓๔/ว ๒๗๕ ลงวนัที่ ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ 

 



๒ 

       ๔. ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๖ ข้อ ๒๓ ข้อ ๒๔ 
และ ข้อ ๒๕ (๔)  และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข  เรื่องหลักเกณฑ์  ว่าด้วยการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือเพ่ิมค่าจ้าง และต่อสัญญาพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๕๗ ข้อ ๘  

       ๕. ประกาศส่านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ เรื่อง แนวทางการปฏิบัติในการด่าเนินการพัฒนา
ข้าราชการที่มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับต้องปรับปรุง (ต่่ากว่าร้อยละ ๖๐) ลงวันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๒  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 ข้าราชการ 

 - ก่อนเริ่มรอบการการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก่าหนด
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและประเมินผลการปฏิบัติราชการก่าหนดตัวชี้วัด หรือหลักฐานบ่งชี้
ความส่าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

 - ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
ประเมินผลส่าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคลอกับเป้าหมายที่ก่าหนดไว้ หรือไม่ 
เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่่ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู้ ประเมินแจ้งผู้รับ
การประเมินทราบ และให้ค่าปรึกษาแนะนาเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน
ในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 

 - สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการอยู่ในระดับต้องปรับปรุง ให้
ด่าเนินการจัดท่าค่าม่ันในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญมีผลการปฏิบัติ ราชการในระดับ
ต้องปรับปรุง (ต่่ากว่าร้อยละ ๖๐) ดังนี้ 

ข้อ ๑ ให้ผู้บังคับบัญชาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ ในระดับที่ต้องให้ได้รับการพัฒนา
ปรับปรุงตนเอง ต้องแจ้งให้ผู้รับการประเมินทราบเกี่ยวกับผลการประเมินพร้อมทั้งก่าหนดให้ผู้รับการประเมินเข้ารับ
การพัฒนาปรับปรุงตนเองโดยให้ลงลายมือชื่อรับทราบไวเป็นหลักฐาน ในการพัฒนาปรับปรุงตนเองให้ผู้บังคับบัญชา
จัดให้ข้าราชการท่าค่าม่ันในการพัฒนาปรับปรุงตนเองโดยก่าหนดเป้าหมายในระดับอันเป็นที่ พอใจของทางราชการ
ให้ชดเจน เพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการครั้งต่อไป ดังนี้ 

 ๑.๑ ร่วมจัดท่าค่ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามแบบจัดท่าค่าม่ันในการพัฒนา 

 ๑.๒ ให้ใช้แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส่วนที่ ๓ แผนการพัฒนาการปฏิบัติราชการ
รายบุคคล ในรอบที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับต้องปรับปรุง (ต่่ากว่าร้อยละ ๖๐) มาจัดท่า แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan) เพ่ือเป็นเครื่องมือประเมินผลการพัฒนาความรู้ ทักษะสมรรถนะที่ต้องพัฒนา 
และแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะในการก่าหนดค่ามั่น
ในการพัฒนาปรับปรุงตนเองเป็นตัวชี้วัดรายบุคคล  โดยต้องก่าหนดเป้าหมายในระดับอันเป็นที่พอใจของทาง
ราชการ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประกอบการจัดท่าค่าม่ันฯตามแบบที่ส่านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขก่าหนด 

ข้อ ๒ การประเมินผลการปฏิบัติราชการและพัฒนาปรับปรุงตนเองของข้าราชการตามข้อ ๑ ให้มีระยะเวลา
ไม่เกินสามรอบการประเมิน 

ข้อ ๓ กรณีท่ีผู้ถูกประเมินเห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชามีความไม่เป็นธรรม
อาจท่าค่าคัดค้านยื่นต่อผู้บังคับบัญชารวมไว้กับผลการประเมินเพ่ือเป็นหลักฐานได้ภายใน ๑๕ วัน หลังจากทราบผล
การประเมินและให้ผู้บังคับบัญชารวบรวมรายงานเสนอผู้มีอ่านาจล่าดับถัดไปเพ่ือประกอบ ความเห็นในการพิจารณา 

 



๓ 

ข้อ ๔ เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตามค่ามั่น ในการ
พัฒนาปรับปรุงตนเองตามข้อ ๑ และข้อ ๒ แล้ว ปรากฏวา่ผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นที่พอใจ ของทาง
ราชการตามค่ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อผู้ว่าราชการจังหวัด เชียงใหม่ 
เมื่อผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงใหม่ได้รับรายงานแล้วอาจด่าเนินการดังต่อไปนี้ 

(๑) กรณีข้าราชการผู้ได้รับการประเมินประสงค์จะลาออกจากราชการ ก็ให้สั่งให้ออกจากราชการ หรือ 

(๒) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นเข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง โดยการท่าค่าม่ันในการพัฒนา
ปรับปรุงตนเองเป็นครั้งที่สอง หรือ 

(๓) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการกรณีการด่าเนินการตาม ข้อ ๔ (๒) เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผล
การปฏิบัติราชการของข้าราชการผู้นั้นตามค่ามั่นครั้งที่สองแล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นที่
พอใจของทางราชการตามค่ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้หน่วยงานรายงาน ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการเสนอต่อผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือสั่งการให้ข้าราชการผู้นั้นลาออกจากราชการ      ให้ด่าเนินการตามกฎ ก.พ. 
วาด้วยการสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล พ.ศ.๒๕๕๒ 
 
 ลูกจา้งประจ่า 

 - ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก่าหนด
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก่าหนดตัวชี้วัด หรือหลักฐานบ่งชี้
ความส่าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

 - ระหว่างรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือ
ประเมินผลส่าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมิน ว่าสอดคลองกับเป้าหมายที่ก่าหนดไว้ ให้ผู้
ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค่าปรึกษาแนะน่าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการ      
ขอผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 
 - สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของลูกจ้างประจ่า อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
ให้ด่าเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ่าของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๓๗ ข้อ ๖๐  (๕) ซ่ึง
ก่าหนดให้ผู้มีอ่านาจสั่งบรรจุ  สั่งให้ลูกจ้างประจ่าที่ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
ในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ  ออกจากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ก่าหนด  ไว้ในกฎหมาย  
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนโดยอนุโลม 

 พนกังานราชการ 

 - ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก่าหนด
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานก่าหนดตัวชี้วัดหรือ หลักฐานบ่งชี้
ความส่าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

 - ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือประเมินผลส่าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคลองกับเป้าหมายที่ก่าหนดไว้ 
หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่่ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู้ ประเมิน
แจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค่าปรึกษาแนะน่าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติงานของ ผู้รับการ
ประเมินในชี้วัง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 
 - เมื่อสิ้นรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้นๆ ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของ พนักงานราชการ
มีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใด เมื่อรวมคะแนนผลการประเมินกับรอบการประเมินที่ผ่านมา มีคะแนนเฉลย 
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